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SPEECH OF MS. DUYEN DO – BOARD MEMBER 
OF GERMAN BUSINESS ASSOCIATION (GBA) 

IN THE MEETING WITH LEADERS OF HO CHI MINH CITY PEOPLE’S COMMITTEE & ITPC 
 

Ho Chi Minh City, March 14, 2024 

Dear Mr. Phan Van Mai, Chairman of Ho Chi Minh City of People’s Committee 

Distinguished guests, 

Ladies and gentlemen, 

As the newly elected Board member of the German Business Association (GBA), I would like to 

send our warmest wishes to all of you for a happy, healthy, and prosperous Lunar New Year.  

In the name of our members, I am thanking Mr. Phan Van Mai, chairman of Ho Chi Minh City 

People’s Committee and Investment and Trade Promotion Center of Ho Chi Minh City (ITPC) for 

the ongoing support and open exchange. We are especially grateful for your assistance during the 

State visit of the President of the Federal Republic of Germany, Frank-Walter Steinmeier to 

Vietnam this January. The visit is a true milestone for the German-Vietnamese diplomatic and 

economic collaboration.  

We as the GBA aim to support the local community in driving development and creating a positive 

business environment. Therefore, we are advocating our members needs and ideas towards our 

Vietnamese partners, building bridges for further development. In January for example, GBA 

already successfully collaborated with ITPC in evaluating the Department and District 

Competitiveness Index (DCCI). Via this initiative we assist the city administration in identifying 

strengths and weaknesses and improving public management and service quality. On 28 March, 

we will coordinate with the City Investment and Trade Promotion (ITPC) and United Overseas Bank 

(UOB) to organize a seminar on Investment Promotion and Sustainable Development for Foreign 

Investors. 

As we enter a new year, it is important to reflect on the challenges that lie ahead. German 

businesses in Vietnam have faced numerous difficulties, particularly in the past year. Weak 

demand, lack of orders, and increased production costs have significantly impacted production, 

business, investment, and trade activities.  

We positively reflect on the government initiatives to address the current economic challenges, 

keeping us optimistic about the future and decisiveness of the authorities.  Furthermore, German 

businesses have shown resilience and adaptability, finding innovative solutions to navigate 

through these difficult times.  

Nevertheless, we identified five key areas for improvement not just nationally but also locally, we 

kindly suggest the government bodies to look in depth to ensure continued growth and 

contribution to the local economy.  
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Firstly, the city shall focus on improvements for the investment environment. In particular, the city 

needs to apply digital transformation in all public management activities such as administration, 

tax, customs and support a significant liberalization of cross border financing. By doing so, we can 

create a fair, transparent legal environment, and a quick, reliable, and consistent approval process, 

allowing faster and higher investments.  

Secondly, many policies need further clarity in implementation and tools as requested, which are 

easy to apply for any kind of business and follow global accounting standards. Recent best example 

is the 8% tax incentive, which is challenging for businesses to implement due to unclear application 

categories, resulting in incorrect application, tax debt and penalty interests. By implementing new 

initiatives with clarity and under international standards, execution can be simplified and 

beneficial for businesses. 

Thirdly, regarding the issue of supporting the city to develop supply chains and production, we 

proposed that the city reform education, have policies to promote localization of supply chains, 

and lift up infrastructure and logistic standards. Along with that it is essential to build solutions in 

facilitating the transition to clean energy; and encourage increased high-tech investment and 

enhance research and development capacity. 

Fourthly, the city needs to prioritize investment in transport infrastructure to promote sustainable 

growth. In fact, transportation infrastructure is a significant constraint, especially for 

manufacturing and tourism. Traffic congestion for goods and people in and around the city 

negatively affects business operations and quality of life nowadays. Stretching from Binh Duong 

and Dong Nai in the North to Ba Ria - Vung Tau in the South, industrial parks need to be easily 

accessible, via congestion-free highways, to Long Thanh Airport, Cat Port Driver, and seaport of Cai 

Mep Logistics Center. This is essential to ease Ho Chi Minh City's congestion and create 

opportunities to increase industrial output throughout the South. Also, the immigration of Tan Son 

Nhat International Airport is significantly under capacity, resulting in lower attractiveness for 

regional activities and events. 

Lastly, simplifying work and business visa policies to boost the economy is essential. Vietnam 

should welcome qualified foreign directors, managers, and experts by providing clear, consistent, 

and favorable policies for work permits and business travel. This will promote trade and 

investment, attracting more investment to the country and fostering economic development.  

Based on our good collaboration over many years, we as the GBA believe in this open and forward 

minded dialogue and thank you for the opportunity to voice out the above suggestions, addressing 

our common goal to bring growth and prosperity. 

Having said this, I would like to extend my warmest wishes for the New Year to all of you here 

today. Let us embrace the opportunities that lie ahead and work together to create a prosperous 

business environment for the business community in Vietnam. 
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BÀI PHÁT BIỂU CỦA BÀ ĐỖ THỊ HỒNG DUYÊN 
THÀNH VIÊN BAN LÃNH ĐẠO - HIỆP HỘI CÁC DOANH NGHIỆP ĐỨC TẠI VIỆT NAM (GBA) 

TRONG BUỔI GẶP GỠ CÁC LÃNH ĐẠO THÀNH PHỐ 
 

Thành phố Hồ Chí Minh, 14 Tháng 3 năm 2024 

Kính thưa ông Phan Văn Mãi, Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh 

Kính thưa quý khách quý và thưa Quí vị, 

Là thành viên Ban lãnh đạo của Hiệp hội Doanh nghiệp Đức (GBA), tôi muốn gửi lời chúc tốt đẹp 

nhất đến tất cả các Quí vị, chúc Quí vị một năm mới hạnh phúc, khỏe mạnh và thịnh vượng.  

Thay mặt cho các thành viên ban lãnh đạo của GBA, tôi xin gửi lời cảm ơn đến ông Phan Văn Mãi, 

Chủ tịch Ủy ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh và Trung tâm Xúc tiến Đầu tư và Thương mại 

Thành phố Hồ Chí Minh (ITPC) đã luôn hỗ trợ và tạo điều kiện cho các doanh nghiệp giao lưu. 

Chúng tôi rất biết ơn sự đón tiếp của ông trong chuyến thăm cấp Nhà nước của Tổng thống Cộng 

hòa Liên bang Đức, Frank-Walter Steinmeier tới Việt Nam vào tháng 1 vừa qua. Chuyến thăm này 

là cột mốc quan trọng cho hợp tác ngoại giao và kinh tế giữa Đức và Việt Nam. 

Chúng tôi, với tư cách là Hiệp hội các Doanh nghiệp Đức tại Việt Nam, nhằm mục tiêu hỗ trợ cộng 

đồng địa phương trong việc thúc đẩy phát triển và tạo môi trường kinh doanh tích cực. Vì vậy, 

chúng tôi đang đề xuất nhu cầu và ý tưởng của các thành viên đến các đối tác Việt Nam, xây dựng 

cầu nối cho sự phát triển chung. Ví dụ, vào tháng 1 vừa qua, GBA đã hợp tác thành công với ITPC 

trong việc đánh giá Chỉ số Cạnh tranh của Sở ngành và quận huyện (DCCI). Thông qua sáng kiến 

này, chúng tôi hỗ trợ cơ quan quản lý thành phố trong việc xác định điểm mạnh và điểm yếu, cải 

thiện chất lượng quản lý công và dịch vụ. Vào ngày 28 tháng 3 này, chúng tôi sẽ phối hợp Trung 

tâm Xúc tiến Thương mại và Đầu tư Thành phố (ITPC) và ngân hàng UOB tổ chức hội thảo Xúc tiến 

đầu tư và phát triển bền vững cho các Nhà đầu tư nước ngoài. 

Chúng ta đang bước vào một năm mới còn nhiều những thách thức ở phía trước. Các doanh nghiệp 

Đức tại Việt Nam đã phải đối mặt với nhiều khó khăn, đặc biệt trong năm qua. Nhu cầu ít, thiếu 

đơn hàng và tăng chi phí sản xuất đã ảnh hưởng đáng kể đến hoạt động sản xuất, kinh doanh, đầu 

tư và thương mại. 

Chúng tôi vẫn lạc quan về tương lai  tìm kiếm các sáng kiến và đồng lòng của chính phủ để giải 

quyết các thách thức kinh tế hiện tại. Hơn nữa, các doanh nghiệp Đức đã thể hiện sự kiên cường 

và sự thích nghi, tìm ra các giải pháp sáng tạo để vượt qua những thời điểm khó khăn này.  

Tuy nhiên, chúng tôi đã xác định năm lĩnh vực chính cần cải thiện không chỉ trên quy mô quốc gia 

mà còn cả địa phương. Chúng tôi kiến nghị các cơ quan chính phủ nghiên cứu kỹ lưỡng để đảm 

bảo sự phát triển liên tục và đóng góp vào nền kinh tế địa phương. 
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Thứ nhất, thành phố cần tập trung vào việc cải thiện môi trường đầu tư. Đặc biệt, thành phố cần 

áp dụng chuyển đổi số trong tất cả các hoạt động quản lý công như hành chính, thuế, hải quan và 

hỗ trợ tự do hóa tài chính xuyên biên giới. Bằng cách này, chúng ta có thể tạo ra một môi trường 

pháp lý công bằng, minh bạch và một quy trình phê duyệt nhanh chóng, đáng tin cậy và nhất quán, 

cho phép đầu tư nhanh hơn và lớn hơn. 

Thứ hai, nhiều chính sách cần sự rõ ràng hơn trong việc thực thi và các công cụ được yêu cầu, dễ 

áp dụng cho mọi loại hình doanh nghiệp và tuân thủ các tiêu chuẩn kế toán toàn cầu. Ví dụ gần 

đây nhất là ưu đãi thuế 8%, mà đối với doanh nghiệp khó thực hiện do các danh mục ứng dụng 

không rõ ràng, dẫn đến việc ứng dụng sai, nợ thuế và lãi phạt. Bằng cách thực hiện các sáng kiến 

mới với sự rõ ràng và theo tiêu chuẩn quốc tế, việc thực thi có thể được đơn giản hóa và có lợi cho 

doanh nghiệp. 

Thứ ba, liên quan đến vấn đề hỗ trợ thành phố phát triển chuỗi cung ứng và sản xuất, chúng tôi 

đề xuất rằng thành phố cần cải cách giáo dục, có chính sách thúc đẩy nội địa hóa của chuỗi cung 

ứng, và nâng cao tiêu chuẩn cơ sở hạ tầng và kho vận. Cùng với đó là xây dựng các giải pháp thiết 

yếu để hỗ trợ chuyển đổi sang năng lượng sạch; khuyến khích đầu tư công nghệ cao và nâng cao 

khả năng nghiên cứu và phát triển. 

Thứ tư, thành phố cần ưu tiên đầu tư vào hạ tầng giao thông để thúc đẩy sự phát triển bền vững. 

Trong thực tế, hạ tầng giao thông là một hạn chế đáng kể, đặc biệt đối với ngành sản xuất và du 

lịch. Ùn tắc giao thông trong và xung quanh thành phố ảnh hưởng tiêu cực đến hoạt động kinh 

doanh và chất lượng cuộc sống hiện nay. Từ Bình Dương và Đồng Nai ở phía Bắc đến Bà Rịa - Vũng 

Tàu ở phía Nam, các khu công nghiệp cần phải tiếp cận dễ dàng, thông qua các tuyến đường cao 

tốc không ùn tắc, đến Sân bay Long Thành, Cảng Cát Lái và cảng biển Trung tâm Logistics Cái Mép. 

Điều này là cần thiết để giảm sự ùn tắc ở Thành phố Hồ Chí Minh và tạo cơ hội tăng sản lượng 

công nghiệp trên toàn miền Nam. Ngoài ra, sức chứa của Sân bay Quốc tế Tân Sơn Nhất đang bị 

thiếu hụt đáng kể, dẫn đến các hoạt động và sự kiện khu vực thiếu sức hấp dẫn. 

Cuối cùng, việc đơn giản hóa chính sách visa làm việc và kinh doanh để thúc đẩy nền kinh tế là cần 

thiết. Việt Nam nên chào đón các giám đốc, quản lý và chuyên gia nước ngoài có trình độ bằng 

cách cung cấp chính sách làm việc và đi lại cho doanh nghiệp rõ ràng, nhất quán và thuận lợi. Điều 

này sẽ thúc đẩy thương mại và đầu tư, thu hút nhiều đầu tư vào đất nước và thúc đẩy phát triển 

kinh tế. 

Dựa trên sự hợp tác tốt đẹp của chúng ta trong nhiều năm qua, GBA tin tưởng vào buổi tọa đàm 

đầy cởi mở này và cảm ơn về cơ hội để đưa ra những đề xuất trên, định hướng cho mục tiêu chung 

là đem lại sự phát triển và thịnh vượng. 

Để kết thúc bài phát biểu của mình, một lần nữa tôi muốn gửi lời chúc tốt đẹp nhất cho năm mới 

đến tất cả các bạn ở đây hôm nay. Hãy nắm bắt cơ hội phía trước và cùng nhau làm việc để tạo ra 

một môi trường kinh doanh thịnh vượng cho cộng đồng doanh nghiệp tại Việt Nam. 
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